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KIZUNA 会社概要

会社名 ᶴ꜠ᵓּזKIZUNA

資本金 2,965

設立 2008 5Ὦ

代表者 ֶ‰

住所
Ệ ʿזּ ᴎᾉ ᴎ◕ Ỹΰ 2 2-1ЀиЊ Ệ2ᵬ

Ẇ ʿזּ◦ ᴎᾉẆ ◕ 36-8 ІГ˔ЄдрФжЃẆ Ри2F

連絡先 Ệ ʿ092-557-1180זּ

ホームページ https://www.kizunamaker.jp

社員数 ỘԌ 102 ̞202011Ὦᾝ∕ ̞ᵰ ІЌАТḯϚ

主要取引銀行 Ỵ“

顧問税理士 ╣ӻ ᵓὓⱧ

顧問弁護士 ẋ Ⱨ

顧問社労士 ᵓזּ ᾑ ● COMMITMENT

取締役構成 ︡ ֶ ‰

事業内容

˳ⱧỘזּꜛ˲
Å ỘˢꜛּזУжрЖ ʾ▫ Ϧ ˣ
Å WEBЮДϰϯְ֫

˲ мрІЕАФ◦כⱧỘ˳
Å ⱧỘ χ ὓʺ ᶧ
Å ῲ⁮ ỘˢϷТжϱрʾWEBˣ
Å ⌠Ộˢῲ⁮̍CRMБ˔иˣ
Å Ѐ˔иЈрЌ˔ỘˢϱрНϳрЖʾϯϳЕНϳрЖˣ
Å “Ộˢ ᾫ ΰ ΰˣ
Å ЂϱЕְ֫ “ˢ῝꜠ЂϱЕʾᶚ ʾYahoo˂ʾAmazon ˣ
Å ᴙỘˢ ᶈ ⁯ʿכ◦ ʺᵤᵰ ˣ

関連会社

ᶴ꜠ᵓּזKIZUNAꜟⱪ
ᶴ꜠ᵓּזЫϺЀЬˢ ᴎ ʾἝזּ ˣזּ◦
ᶴ꜠ᵓּזϯЮϱЅϯ
ҹ ᶴ꜠ᵓּז

1
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KIZUNA とは？

通販事業を入り口(事業設計)から出口(商品発送)まで

トータルでサポートする通販支援会社

χ

Ϧ お 客 様広 告 決 済注 文 発 送仕 入 れ

通販事業には様々な業務が発生するが、すべてを自社で完結させるのは相当な負担。

通
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業

務

事業設計
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企業理念
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ϤϬ ΰοʺ χ ᴟτ‟ᾅβϥʻ

CONCEPT

PHILOSOPHY
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WEB広告における購入導線と重要指標
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客 単 価注 文 率
（転換率）

誘導数
（訪問者数）

売 上

× × ＝

リスティング

バナー

SNS

インフィード

ADNW
（アドネットワーク）

アフィリエイト

【自社ECサイト】

L   P
（ランディングページ）

【外部広告サイト】

記事

ブログ

ランキング

口コミ

購

入

EC
サ
イ
ト
内

回
遊

＜ ユーザー購入時の行動導線 ＞

離 脱

① 表示回数/IMP ② 誘導数/Click

④ 直帰率/ 離脱率

⑤ 注文数/CV

⑥ 注文率
CVR

③ 誘導率/CTR

＜ EC通販 新規顧客売上の公式 ＞

KIZUNA וֹ ḭשּ צּ צּ ךּ ︣
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WEB広告における課題解決
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検索対策
（リスティング）

アフィリエイト広告

バナー大量露出
（DSP）

記事広告強化
（SNS・ADNW）

SEO対策

WEBᾁ┤ήϦϥ Ϭᾁ┤Ϻ˔м˔Жῲ⁮π
ᶎםτ ṛᶍ LPϒ βϥ

ϯТϴзϵϱЕῲ⁮Ђ˔РІϬ ΰο
ˮКАЕ πχ ϬΩ˯יּ ᴟβϥ

σЂϱЇ˷ Ẑ꞊χНЗ˔Ϭ ⌠ΰʺ
WEBπχ ΰ Ϭ ◙βʻ

ϼзАϼ ᴣχ Μˢ30˙50ד ˣ
ˮІЫШ ᴟ˯ADNWϬ ᵫ

ᾁ┤ὫᴮτοECЂϱЕΥ
ӡτ ꜘήϦϥϢΞτЧ˔Ѕχ ᴣϬ Ϋϥʻ
Ϙθʺ ᴣχ ΜHPρẸ Ϭ Πϥ

WEB広告での
検索誘導を設計

ネット販売
代理網拡大

広告外の流入促進

誘導数
最大化

販売実績

満足度実績

商品説得度向上
（クリエイティブ変更）

デバイスの最適化

Я˔иʾГйРЄдАСрϽʾ ᵁ ʾ℗Ⱨσ
ςπχ ם σςϬἿ∏

ЂрФзрϽϯрϾ˔Еσςπἇ σ
χיּ σςχ ⱫϬἿ∏

ṛ† יּ χLPχˮ Ẑ˯χ ᶎᴟϞ
ˮ ᵦḢ˯χ Ϭ Ϋϥʻ

† Ч˔Ѕχ ϬˮPC ˯ˮІЫШ ˯σς
χˮיּ ДНϱІ˯ḕẽτΩ ᴟ

広告コンテンツの強化（PR）

広告ページ（LP）の精度向上

注文率向上

カート最適化（EFO）
г˔Ѓ˔Υ† ϬṜ βϥЄІГЭ Ϭ

г˔Ѓ˔Υ ΰϞβΜḕẽτΩ ᴟ

権威の推奨
ᾆẕ ʾ ᶘϞ ᴪΤϣχ

╛ⱠσςχжрϺрϽ πχ ᴣ

メディア実績 ЮДϰϯπχ ᵒם ϬἿ∏

利用者の声収集 SNSʾῢЀЬЂϱЕπχ יּ ‍Ϭ Ϟβ
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課題解決① 誘導数の最大化

リスティング広告（指名系）

リスティング広告（一般ワード）

記事広告（ADNW・インフィード）

SNS広告（LINE ・FB・Instagram ）

純広告（非ターゲティング広告）

DSP広告（リターゲティング広告）

マス・PR等

DSP広告（ターゲティング広告）

広告拡大
誘導数の最大化

高

低

ア
フ
ィ
リ
エ
イ
ト
守
備
範
囲

認
知

興味
・

関心

比較
・

検討

購入

C P O
顧客獲得コスト

＜WEB広告の種類と顧客ターゲット図【WEB広告のファネル（漏斗）】＞

誘導数
最大化

誘導数の最大化＝広告の拡大

顕在層へのアプローチを見直し獲得単価を下げ確実に獲得数を増加させる。
準顕在層・潜在層へリーチすることでマーケティングの母数を確保。

アフィリエイト＝成果報酬型WEB広告



© KIZUNAInc. 2020

KIZUNA 広告サービスの特徴
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特徴①：ワンタグ機能

︣ASPΤϣϼк˔ЇЖχASPϘπ
25ӟ χASPρ ὀКАЕм˔ϼϬ
  ʻЌϽḚ σςϬ“ΞάρσΨ
ԁᶧπḚ βϥάρΥᴦ ʻ

˻ ὀASP ˼

A8, afb, ACCESSTRADE

felmat, JANet, AffiliateOcean

特徴④：アフィリエイター機能

ЮДϰϯϬ⌠ ΰʺꜛּזπ Ϭ“Μ ẁϬ“Ξʻ

ЮДϰϯזּꜛ˻ ˼

リスティング・ DSP 記事広告・比較サイト

Google
YAHOO!

JAPAN

Logic ad

S caleOut

i-mobile  AkaNe

特徴②：代理店機能

▄ϬΣ ΤϤΰзІГϰрϽʾDSPῲ⁮σςϬם☼ʻ

リスティング広告 DSP広告 SNS/ADNW

Google
YAHOO!

JAPAN

i-mobile    AkaNe

特徴③：ASP機能

זּꜛ ᴞЮДϰϯτοϯТϰзϵϱЕῲ⁮Ϭם☼ʻ

זּꜛ˻ ᴞЮДϰϯ ˼

リスティング・ DSP SEO

記事広告 ランキングサイト

ブログ・インスタ アンケートAD
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課題解決② 注文率の向上
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注文率の向上＝CVRの改善

CVR改善
注文率向上

注文率向上

販売実績

満足度実績

商品説得度向上
（クリエイティブ変更）

デバイスの最適化

広告コンテンツの強化（PR）

広告ページ（LP）の精度向上

カート最適化（EFO）

権威の推奨

メディア実績

利用者の声収集

ῲ⁮Ч˔Ѕχ ᴣϬ“ΜʺЀрГрБρΰοχếᴟρϼзϵϱГϰУχГ
ІЕʺЄІГЭρΰοχг˔ЃРзГϰ˔ΰ Ϭ“Ξάρπ

βϥ᾽ẁ Ϭᾚϣβ˹† χᵠ ρσϥʻ
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広告ページの精度向上
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CVRを上げるために必要とされる５つのチェック

CHECK

1 表示スピード
г˔Ѓ˔τІЕйІϬ Πϥ
Ч˔Ѕ ϙ₅ϙ πψσΜΤ

CHECK

２ コンテンツ量
г˔Ѓ˔Ϭ βϥ︠ ЀрГрБΥ
μοΜϥΤ

CHECK

３ ファーストビュー
ТϮ˔ІЕРв˔ιΪπ χ ρ
Ќ˔ϿАЕΥ πΦϥΤ

CHECK

４ 視認性・可読性
ᾋϞβΜʺ ϙϞβΜ ⱫϞ 
ДЃϱрτσμοΜϥΤ

CHECK

５ 利便性
г˔Ѓ˔ΥІЭ˔Їτ χ ϒ
ΰϞβΜΤ
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広告コンテンツの強化
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① 販売実績・冠取得

・モールでのランキング
・リアル店舗での販売実績

② 商品満足度実績証明

・サンプリングでの満足度調査
・マーケティング調査 No.1

④ メディア実績取得

・雑誌記事への掲載
・TV番組での紹介

⑤ 利用者の声収集

・口コミサイトへの投稿
・SNSへの口コミ投稿

商品にプラスαの価値をつけ購入率を上げる５つPRメニュー

③ 権威の推奨獲得

・専門家の推奨
・ランキングアイコン



© KIZUNAInc. 2020

広告ページの精度向上（ファーストビュー）
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独自のファーストビュー クリエイティブメソッド

「結果」
「問題解決」
が伝わるイ

メージ

商品
イメージ

証
拠
１

証
拠
2

証
拠
3

共感

信
頼

誘起・問題提起 信
頼

3秒以内に理解できる
結果 or 問題解決

LP内のコンテンツなどを以下の８つに整理し、そこからファース
トビューのクリエイティブを再考を行う。

קּ וֹ ṕ ḭ ḭSALEḭBeforAfter Ṗ

לּ לּכֿ לּךּ נּ ḱ ṕ Ṗ

קּ ḭ ḭ ṇ

︢ ḭ ︢ ḭ ︢ ḱḱḱ

ךּ ḭ Ḯ Ḯ Ḯ

ṇ ṇ צּ ḭ ךּ Ḯ

ṇ ḱ תḭּ︣נּ ︡ לּ

ḭֿכֿכ ךּ ךּ

ファーストビュー クリエイティブメソッドの自社物販実績

CVR
0.28％

CVR
2.3％

CVR
5.72％



© KIZUNAInc. 2020

LPの改善における重要な４つのポイント
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通販事業を理解したPDCA

通販事業全体の最適化が可能
（通販事業への）効果に応じて適切にPDCAを回すことで事業の最適化を狙う

PLAN

事前にヒアリングを行い
仮説を立てる

DO

仮説に対して
各手法を実施

CHECK

実施した施策の
結果を確認

ACTION

結果を基に
新たな施策を検討

PDCA
による

最適化
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クライアント実績

ΣϘρϛ ṍϒχϯАФЈиΥ15̋ựΨτʻ
LTVΥԏΦ ΫϣϦʺCPAϬᴞΫϥάρΥᴦ τʻ
ϘθʺCVRΥ1.͏̋ᵠ ΰθⱧπTOPϯТϰзϵϱЌ˔Υ
ῲ⁮Ϭ ΰθΨσϥ ∙ϒ ʻ

Τϣ ẐʺLP ⌠ϘπϬם∑τῲ⁮Ϭ
ΰοΨϦϥЮДϰϯρϜ ΰ ϛϥⱧπʺ ṛ᾽ẁχ
ᶍ Υ ϢϤϜ Ψ ϭιʻ

Case１：ダイエット医薬品

課題

新規集客が横這い

χASPϬם☼ΰοΜϥ ệπSEOЮДϰϯπψ︠ ς
άϧϬ ΠννΚϥϜʺ ṛχ ẁΥ
͍ ựΨϕϖᴅ Μπ ӱΰοΜϥʻ
ẵ›ρχ ᴣẵ χỂϦΥ οΦθʻ

Case２：美容アイクリーム

課題

ネットで売りやすい商品がわからない

ṛ᾽ẁϬᵫ ΰθΜΥWEBπ ϤϞβΜ ΥϩΤϣσΜʻ

施策

CRM強化とCVR向上

ֲố χ‰ΜṜⱧὉχЕАФϯТϰзϵϱЌ˔πם☼πΦ
ϥ ᴣϬ βӮʺϘγψCRMχếᴟτϢϤLTVχԏΦ Ϋ
ρ ṍᵕ Ϭ ◙βΣϘρϛ ϤϬếᴟʻϘθʺCVRϬΚ
ΫϥӮʺЀрГрБχ ᴥם☼ιΪπψσΨLPχДЃϱ
рᵠ ʺ ᵠ ʺὓ ЌϽχ Ϭם☼ʻ

新規獲得が単月２００％UP！

施策

完全クローズドな環境で配信

θΨήϭΚϥ ∙χσΤΤϣWEBπ κ▪Ϧϥ ϬASP
ϞϯТϰзϵϱЌ˔τПϯзрϽϬ“Μʺ ʻ
οχṜⱧϬЎϴАϼʾḚ χπΦϥḁ τϼк˔ЇЖσ
Ἱπֲố χ‰ΜЮДϰϯπχϙם☼Ϭếᴟʻ

新規顧客がほぼ０から３ヶ月で
約８００件/ 月 規模に成長！

結果 結果
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＞ 商品ヒアリング
＞ 獲得シミュレーション
＞ 各ASPへ導入ヒアリング

＞ Trendmaker タグ導入
＞ バナー、テキスト素材手配
＞ ASP / アフィリエイター リクルート

＞ ASP / アフィリエイター テスト購入
＞ 媒体クリエイティブ制作
＞ 媒体審査

配 信 開 始

1〜2
WEEK

2〜3
WEEK

2〜3
WEEK

導入スケジュール
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広告についてのご相談・お問い合わせはコチラから

W E B https://kizunamaker.jp/ お 電 話
092 - 557 - 1180 （代表）

092 - 557 - 1181 （FAX）

という方はぜひ一度KIZUNA にご相談ください！

大橋本社： 福岡県福岡市南区向野2丁目2-1 コルソ大橋 2階
久留米支社：福岡県久留米市東町36-8 ステーションプラザ久留米ビル2F

E-mail : info@kizunamaker.jp

Ϟꜛּזχ

Ϭ ΠθΜ

ῲ⁮Б˔иϬ

ήδθΜם

︡ԏ Ϟ᾽ẁϒ

χְỘБ˔иϬ

⌠ϤθΜ

https://kizunamaker.jp/

